¢
) SOFTWARE GESTIONE

BAR E RISTORAZIONE

CAFF-FELUNGO

PRINCIPALI FUNZIONALITA’

e Sostituisce il registratore di cassa

* Schermo Touch-screen per una migliore funzionalita

*  Stampa scontrini fiscali dettagliati

* Eliminazione dei rotoli degli scontrini

e 672 tasti prodotto disponibili

* Inserimento illimitato e personalizzato di articoli vendita

* Inserimento illimitato e personalizzato di varianti

* Gestione piatti del giorno

* Gestione tavoli e comande anche con palmare

* Stampa promemoria non fiscali

* Stampa comande alle zone di [
preparazione

* Gestione addebiti ai clienti anche con
sistema prepagato

* Integrazione con Lungomare Spiaggia e
condivisione della anagrafica clienti

* Gestione moneta elettronica tramite \ )
comodi bracciali

* Gestione magazzino con lettore di codice a barre

SPECIFICHE TECNICHE

Sistema operativo Windows Xp, Windows Vista, Windows 7, Windows 8, Windows 10
Monitor consigliato 15” Touch Screen — risoluzione 800x600

Ram Minimo 2GB — consigliato 4GB

Spazio su Hd 80 MB

Tecnologia Microsoft.Net — Visual Basic

Database SqlServer

I_UNG{é@TﬂQRE lungomare.biz @&%ﬁ" ‘@ _Ti—



SCHEMA SISTEMA CAFFELUNGO

TOUCH SCREEN

PALMARE

STAMPANTI COMANDE



Caffel UNGO - COMANDA
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ASSISTENZA
Filo diretto full time

ASSISTENZA

FILO DIRETTO FULL TIME

SERVIZIO ASSISTENZA “FILO DIRETTO FULL TIME”

Lungomare si distingue anche nel post-vendita, garantendo sempre al cliente la massima serenita
grazie a “Filo Diretto Full Time”, il servizio assistenza sempre attivo per contattare lo Staff di
Lungomare, senza filtri, attese telefoniche, messaggi registrati ecc.

RAPPORTO DIRETTO E

ATTIVO 7 GIORNI SU 7 PERSONALE CON |
FULL TIME NOSTRI OPERATORI
FERRAGOSTO
COMPRESO

fan o

N

OPERATIVO SU TUTTO IL

TERRITORIO NAZIONALE
CONTATTO COSTANTE

CON IL CLIENTE
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